
INFORMATIVA per il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art 13 del Regolamento europeo n. 
679/2016 

 
Premessa 
Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016, col presente documento sono fornite le 
informazioni relative ai trattamenti di dati personali conseguenti al conferimento dei suoi dati personali. 
 
TITOLARI DEL TRATTAMENTO 
 
A. Struttura ricettiva 

A.1 Titolare del trattamento e dati trattati  

La Struttura ricettiva in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali effettua il trattamento dei 
seguenti dati personali: 

i. Nome cognome  
ii. data di nascita; 

iii. sesso; 
iv. data di arrivo; 
v. data di partenza; 

vi. località di residenza dell'ospite; 
vii. nazionalità/cittadinanza dell'ospite 

viii. tipologia di ospite (singolo, capofamiglia, capogruppo, familiare); 
ix. stato di nascita  
x. comune di nascita (se italiano) 

xi. tipo di documento 
xii. numero documento 

xiii. località di rilascio del documento 
xiv. motivazione (turismo, affari, ); 
xv. mezzo di trasporto; 

xvi. canale di prenotazione 
xvii. indirizzo  

xviii. email 
xix. esenzione 

 
A.2 Finalità e basi giuridiche dei trattamenti 

Sono di seguito indicate le finalità e le basi giuridiche del trattamento: 
a) Check-in e comunicazione per finalità di pubblica sicurezza 
b) Tassa di soggiorno 
c) Conservazione dei dati personali per agevolare le procedure di registrazione nei Suoi prossimi 

soggiorni 
d) Comunicazioni commerciali e promozionali da parte della nostra struttura a mezzo di posta 

elettronica.  

Per la finalità di cui alla lettera a) del precedente elenco e con riferimento ai dati di cui ai punti i, ii, iii, iv, v, 
vii, viii, ix, x, xi, xii, xiii dell’elenco di cui al paragrafo che precede, la base giuridica è quella di cui alla lettera 
b) del par. 1 dell’art. 6 del GDPR, ovvero il trattamento è necessario per l’esecuzione del contratto per quel 
che concerne il check-in; la conclusione del contratto è subordinata alla comunicazione di tali dati all’autorità 
di pubblica sicurezza (cfr. punto A.6 della presente informativa). 

Per la finalità di cui alla lettera b) del precedente elenco e con riferimento ai dati di cui ai punti i, ii, iv, v, xix, 
dell’elenco di cui al paragrafo che precede la base giuridica è quella di cui alla lettera c) del par. 1 dell’art. 6 
del GDPR, ovvero il trattamento è necessario per l’adempimento dell’obbligo di legge di cui all’art. 4 del D.L. 
n. 23/2011 e dalla deliberazione di consiglio del Comune ove è sita la presente struttura ricettiva. 



Per la finalità di cui alla lettera c) del precedente elenco e con riferimento ai dati di cui ai punti i, ii, iii, vii,  ix, 
x, xi, xii, xiii dell’elenco di cui al paragrafo che precede la base giuridica è quella di cui alla lettera f) del par. 1 
dell’art. 6 del GDPR, ovvero il trattamento è per il perseguimento del legittimo interesse della struttura 
ricettiva. 

Per la finalità di cui alla lettera d) del precedente elenco e con riferimento ai dati di cui ai punti i, ii, vi, xiv, xv, 
xvi, xvii, xviii dell’elenco di cui al paragrafo la base giuridica è quella di cui alla lettera f) del par. 1 dell’art. 6 
del GDPR, ovvero il trattamento è per il perseguimento del legittimo interesse della struttura ricettiva, come 
previsto dall’art. 130 comma 4 del Codice per la protezione dei dati personali.  

Gli obblighi di conferimento afferiscono esclusivamente alle finalità di cui alle lettere a) e b).   
 
A.3 Il Responsabile della protezione dei dati personali 

Nella modulistica, anche on line, sono indicati i contatti del Responsabile della protezione dei dati designato 
dalla struttura ricettiva oppure, se non tenuta alla designazione, i recapiti dell’ufficio competente a ricevere 
le istanze in materia di protezione dei dati personali. 
 
A.4 Responsabili del trattamento 

La Struttura ricettiva può avvalersi di soggetti terzi per l’espletamento di attività e relativi trattamenti di dati 
personali di cui mantiene la titolarità. Conformemente a quanto stabilito dalla normativa, tali soggetti 
assicurano livelli esperienza, capacità e affidabilità tali da garantire il rispetto delle vigenti disposizioni in 
materia di trattamento, ivi compreso il profilo della sicurezza dei dati. 
Formalizziamo istruzioni, compiti ed oneri in capo a tali soggetti terzi con la designazione degli stessi a 
"Responsabili del trattamento". Sottoponiamo tali soggetti a verifiche periodiche al fine di constatare il 
mantenimento dei livelli di garanzia registrati in occasione dell’affidamento dell’incarico iniziale.  
Sono nominati Responsabili del trattamento la Regione Emilia-Romagna per la gestione della profilazione 
delle utenze e per l’help desk su funzioni della piattaforma, Lepida Scpa per le attività di hosting della 
piattaforma e GIES S.r.l. per le attività di manutenzione correttive ed evolutiva della piattaforma applicativa 
“Ross1000”. 
 
A.5 Soggetti autorizzati al trattamento 

I Suoi dati personali sono trattati da personale interno previamente autorizzato e designato quale incaricato 
del trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus operandi, 
tutti volti alla concreta tutela dei suoi dati personali.  
 
A.6 Destinatari dei dati personali 

I suoi dati personali non sono diffusi.  

I dati sono comunicati: 
- all’autorità locale di pubblica sicurezza in aderenza alle norme di cui all’art. 109 R.D 773/1931, L. 

121/1981, L. 400/1988, L. 388/1993, D.m. del 5/07/1994, D.m. 12/07/1996, D.m. 11/12/2000, D.lgs. 
79/2011  

- agli enti preposti alle rilevazioni statistiche in aderenza alle norme di cui all’art. 7 d.lgs. n. 322/1989 
e del Decreto del Presidente della Repubblica del 9 marzo 2022 recante “Approvazione del Piano 
Statistico Nazionale” con cui il legislatore ha posto il “Lavoro statistico EMR-00028 Rilevazione delle 
tipologie e caratteristiche dei clienti negli esercizi ricettivi” nell’ “Elenco delle rilevazioni rientranti 
nel PSN 2020-2022 che comportano obbligo di risposta da parte dei soggetti privati, a norma dell'art. 
7 del decreto legislativo 6 settembre 1989, n. 322” di cui all’art. 1 comma 1 lett. b) dello stesso 
Decreto 

- in caso di mancato pagamento della tassa di soggiorno, la struttura ricettiva è tenuta alla 
comunicazione dei suoi dati al Comune ai fini del recupero della somma dovuta e dell’applicazione 
della sanzione amministrativa ai sensi dell’art. 7bis del d. lgs. n. 267/2000. 

 



A.7 Trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE 

I suoi dati personali non sono trasferiti al di fuori dell’Unione europea. 
 
A.8 Periodo di conservazione 

Per la finalità di cui alla lettera a) non sono conservati i dati a seguito di debita comunicazione alla Questura 
e relativa acquisizione delle ricevute di trasmissione. 
Per la finalità di cui alla lettera b) il tempo di conservazione è di 5 anni. 
Per la finalità di cui alla lettera c) il tempo di conservazione è di 3 anni. 
Per la finalità di cui alla lettera d) il tempo di conservazione è di 3 anni. 
 
A.9 I suoi diritti 

Nella sua qualità di interessato, Lei ha diritto: 

• di accesso ai dati personali; 

• di ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo 
riguardano; 

• di opporsi al trattamento; 

• di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali. 
 

A.10 Conferimento dei dati 

Con riferimento alla finalità di cui alla lettera a) il mancato conferimento comporterà l’impossibilità di fruire 

dei servizi della struttura ricettiva. 

Per le finalità di cui alle lettere c) e d) il conferimento dei dati è facoltativo e in mancanza sarà comunque per 

Lei possibile fruire dei servizi della struttura ricettiva. 

Nota bene 

Se per le attività di promozione sono utilizzati recapiti telefonici e l’indirizzo di residenza/domicilio 

dell’interessato, l’informativa dovrà essere appositamente integrata e dovrà essere recepito il consenso. 

Consenso al trattamento 

Io sottoscritto ____      nome/cognome_________ autorizzo il trattamento dei dati personali indicati per la 

finalità di cui al par. A.2 lett. d) della presente informativa da parte della struttura ricettiva ……………….……. 

 

B. Giunta della Regione Emilia-Romagna 

B.1 Titolare del trattamento e dati trattati  

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016, la Giunta della Regione Emilia-Romagna, e per 

essa l’Ufficio Statistica della Regione Emilia-Romagna, in qualità di “Titolare” del trattamento, è tenuta a 

fornirle informazioni in merito all’utilizzo dei suoi dati personali. L’Ente effettua il trattamento dei seguenti 

dati personali: 

i. Età (ricavata dalla data di nascita); 

ii. sesso; 

iii. data di arrivo; 

iv. data di partenza; 

v. provincia di residenza dell'ospite (ricavata dalla località di residenza o di rilascio del doc. d’identità); 

vi. nazionalità dell'ospite 

vii. tipologia di ospite (singolo, capofamiglia, capogruppo, familiare, membro di gruppo); 

viii. motivazione (turismo, affari, ecc.); 



ix. mezzo di trasporto; 

x. canale di prenotazione 

 

B.2 Finalità e basi giuridiche dei trattamenti 

L’Ufficio Statistica della Regione Emilia-Romagna effettua il trattamento di dati personali per la rilevazione 

EMR-00028 “Rilevazione delle tipologie e caratteristiche dei clienti negli esercizi ricettivi” parte integrane del 

Piano Statistico Nazionale approvato, ai sensi dell’art. 7 d.lgs. n. 322/1989, con Decreto del Presidente della 

Repubblica del 9 marzo 2022. 

I dati trattati dall’Ufficio Statistica della Regione Emilia-Romagna sono quelli conferiti obbligatoriamente 

dall’interessato per le finalità a) e b) del paragrafo A.2 della presente informativa. Tutti gli altri dati sono 

trattati nell’eventualità che siano raccolti dalla struttura ricettiva. 

 

B.3 Il Responsabile della protezione dei dati personali 

Il Responsabile della protezione dei dati designato dall’Ente è contattabile all’indirizzo mail 

dpo@regione.emilia-romagna.it o presso la sede della Regione Emilia-Romagna di Viale Aldo Moro n. 30. 

 

B.4 Responsabili del trattamento 

L’Ufficio Statistica della Regione Emilia-Romagna può avvalersi di soggetti terzi per l’espletamento di attività 

e relativi trattamenti di dati personali di cui manteniamo la titolarità. Conformemente a quanto stabilito dalla 

normativa, tali soggetti assicurano livelli esperienza, capacità e affidabilità tali da garantire il rispetto delle 

vigenti disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso il profilo della sicurezza dei dati. 

Formalizziamo istruzioni, compiti ed oneri in capo a tali soggetti terzi con la designazione degli stessi a 

"Responsabili del trattamento". Sottoponiamo tali soggetti a verifiche periodiche al fine di constatare il 

mantenimento dei livelli di garanzia registrati in occasione dell’affidamento dell’incarico iniziale.   

Sono nominati Responsabili del trattamento Lepida Scpa per le attività di hosting e GIES spa per le attività di 

manutenzione correttive ed evolutiva della piattaforma applicativa “Ross1000”. 

 

B.5 Soggetti autorizzati al trattamento 

I Suoi dati personali sono trattati da personale interno previamente autorizzato e designato quale incaricato 

del trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus operandi, 

tutti volti alla concreta tutela dei suoi dati personali.  

 

B.6 Destinatari dei dati personali 

I suoi dati personali possono essere trattati dai Responsabili del trattamento di cui al par. B.3 della presente 

informativa, dai soggetti appositamente autorizzati dall’Ente. I suoi dati non sono diffusi.  

 

B.7 Trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE 

I suoi dati personali non sono trasferiti al di fuori dell’Unione europea. 

 

B.8 Periodo di conservazione 

I suoi dati personali sono conservati per 120 mesi. 

B.9 I suoi diritti 

Nella sua qualità di interessato, Lei ha diritto: 



• di accesso ai dati personali; 

• di ottenere la rettifica  

• di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali. 

B.10 Conferimento dei dati 

Il conferimento dei suoi dati alla struttura ricettiva è facoltativo. Una volta conferiti la struttura ha l’obbligo 

di comunicare i dati agli enti preposti alle rilevazioni statistiche in aderenza a quanto definito nel Piano 

Statistico Nazionale (cfr. par. A.6 della presente informativa). 

 


